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Propunere de politica publica in domeniul asistentei sociale

1. Introducere

Tntr-o societate in permanenti schimbare, in care priorititile de dezvoltare
economicd globald adeseori primeaza, generind un fenomen de inversare a valorilor, prin
prioritizarea valorilor materiale in detrimentul celor morale, asistenta sociala este liantul care vine
in sprijinul remedierii problemelor comunitatilor din intreaga lume.

Asistenta sociala ("Social work", in tarile vorbitoare de limba englezd) reprezintd
»,ansamblul de institutii, programe, masuri, activitati profesionalizate de protejare a unor persoane,
grupuri, comunitdti cu probleme sociale, aflate temporar in dificultate, in criza si deci
vulnerabile”.*

Este deosebit de important sd intelegem rolul asistentei sociale si ce anume oferd ea.
Asistenta sociala 1i abiliteaza pe cei aflati in nevoie s cunoascad si sa aiba acces la serviciile
specializate de protectie sociala, ii ajuta sa inteleaga si sa utlizeze cadrului legislativ al protectiei
sociale, mobilizeaza comunitatea, persoanele si grupurile vulnerabile in sensul influentarii
politicilor sociale. Asistenta sociala furnizeaza ajutor financiar, material, moral, psihoterapeutic si
de consiliere. In cadrul programelor de asistentd sociald se inscriu si activititi ce au drept scop
prevenirea si combaterea anumitor factori de risc economic, social, psihologic etc.

Problemele de care se preocupa asistenta sociald se regasesc la mai multe niveluri:

-individual (asistenta financiard, psihologica si morala pentru persoanele din categoriile
vulnerabile, precum persoanele cu diverse adictii si probleme de integrare in societate, somerii,
victime ale diverselor abuzuri);

- interpersonal si de grup (terapii familiale, de cuplu, terapii ale grupurilor marginalizate);

- comunitar (stimularea efortului conjugat al comunitdtii spre rezolvarea problemelor

sociale si restaurarea stdrii de normalitate).

! Citalin Zamfir, Lazir Vlasceanu, Coord., Dictionar de Sociologie, ed. Babei, Bucuresti, 1998, p. 46
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Impactul globalizarii economice, politice si sociale asupra serviciilor sociale, desi inca

insuficient studiat, se considera a fi destul de semnificativ. Cresterea competitivitatii economice a
determinat constrangeri financiare asupra cheltuielilor destinate sistemelor de bunastare sociala.
Sistemele de servicii sociale europene sunt afectate inevitabil de factori specifici, cum ar fi:
globaliazera, schimbarile demografice si sociale, migratia populatiei.

Comunitatea este un sistem social in care relatiile sunt personale, informale, traditionale si
bazate pe sentimente, spre deosebire de societitile in care relatiile sunt impersonale, formale.?
Este o forma complexad de organizare umana, cu aceleasi valori, atitudini, limbaj, traditii, interese
comune, identitate comuna.

Dezvoltarea comunitara poate fi descrisd ca un proces de rezolvare de probleme cu etape
clare si necesare pentru atingerea unui obiectiv dorit. Avand in vedere ca existenta unei comunitati
este determinatd de sentimentul apartenentei la respectiva comunitate, dezvoltarea comunitara
poate fi definita ca un proces social prin care membii comunitatii se adapteaza la progresele lumii.

Dezvoltarea sociald si economica urmareste s imbunatateasca calitatea vietii si sa ofere
posibilitati economice celor din comunitatile sarace.

Rolul asistentului social presupune colectarea si analizarea datelor, crearea si
implementarea unor programe, punandu-se accent pe identificarea nevoilor si oferirea de servicii.>
Profesia de asistent social promoveaza schimbarea sociald, rezolvarea problemelor in relatiile

umane si imputernicirea oamenilor pentru a spori bunistarea.*

2. Cadrul legislativ si institutional al asistentei sociale in Romania
2.1.  Cadrul institutional
Institutiile sunt asezaminte care asigura satisfacerea nevoilor vitale, biologice si sociale,
precum si reglementarea normelor de convietuire in cadrul relatiilor sociale.

In cadrul sistemului institutional de asistenta sociala se organizeaza si functioneaza servicii

2 Teodor Mircea Alexiu, Teodora Anistisoaie, Dezvoltare Comunitard, Curs de specializare pentru lucrdtori in
mediul rural, ed. Waldpress, 2001, p. 5

% Ibidem

4 Nigel Horner, What is Social Work?Context and Perspectives, Learning Matters Ltd., UK, 2009, P3
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specializate de asistentd sociala, prestatii financiare si ajutoare ocazionale.® Din punct de vedere al

organizarii sociale, rezulta trei sectoare:
- public
- privat
- independent, sau nonprofit .°
Domeniul public se refera la bunurile colective, apartine poporului si este gestionat de
stat, pe cand cel privat presupune proprietate privata si obtinere de profit. Organizatiile nonprofit
sunt constituite la limita dintre public si privat, fiind private din punct de vedere al proprietatii, dar
publice prin finalitatea actiunilor intreprinse.

Art. 2 din Legea 292/2011- legea Asistentei Sociale- precizeaza:

(1) Sistemul national de asistentd sociala reprezinta ansamblul de institutii, masuri si
actiuni prin care statul, reprezentat de autorititile administratiei publice central si locale, precum si
societatea civila intervin pentru prevenirea, limitarea sau inlaturarea efectelor temporare ori
permanente ale situatiilor care pot genera marginalizarea sau excluziunea sociala a persoanei,
familiei, grupurilor ori comunitétilor.

(2) Sistemul national de asistenta social intervine subsidiar sau, dupa caz, complementar
sistemelor de asigurari sociale si se compune din sistemul de beneficii de asistentd sociald si
sistemul de servicii sociale.

(3) Asistenta sociala, prin masurile si actiunile specifice, are drept scop dezvoltarea
capacitatilor individuale, de grup sau colective pentru asigurarea nevoilor sociale, cresterea
calitatii vietii si promovarea principiilor de coeziune si incluziune sociala.

(4) Masurile si actiunile de asistenta sociala se realizeaza astfel incat:

a) beneficiile de asistenta social si serviciile sociale sa constituie un pachet unitar de
masuri corelate si complementare;

b) serviciile sociale sa primeze fata de beneficiile de asistenta sociald, in cazul in care
costul acestora si impactul asupra beneficiarilor este similar;

c) sa fie evaluate periodic din punctul de vedere al eficacitatii si eficientei lor pentru a fi

permanent adaptate si ajustate la nevoile reale ale beneficiarilor;

® Elena Zamfir,Simona Maria Stinescu, Daniel Arpinte (coordonatori ), Asistenta Sociald in Romédnia dupa 25 ani:
Raspuns la Problemele Tranzitiei, ed.Eikon, Cluj Napoca, 2015, p. 114
¢ Mihaela Vlasceanu, Organizatii si ComportamentOrganizational,ed. Polirom, lasi, 2003, p. 93
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d) sa contribuie la insertia pe piata muncii a beneficiarilor;

€) sa previna si sa limiteze orice forma de dependenta fata de ajutorul acordat de stat sau

de comunitate.

(4) Beneficiile de asistenta sociala si serviciile sociale sunt reglementate prin legi speciale.

2.2.  Politici publice relevante la nivel european
Ca stat membru al Uniunii Europene, Romania aplica politicile publice ale UE in domeniul
asistentei sociale si este parte in conventii internationale, dupa cum urmeaza:
- Strategia de Coeziune Sociald, revizuita in martie 2004 — Consiliul Europei;
- Tratatului Comunitatii Europene — Art. 158-162;
- Strategia Lisabona- 2000;
- Conventia Europeana pentru Drepturile Omului si Libertatile Fundamentale;
- Charta Sociala Europeana, revizuita;
- Codul European de Securitate Sociala si protocoalele sale, instrument ce a intrat in
vigoare in anul 1968;
- Conventia privind statutul legal al muncitorilor migranti (1977);
- Strategia Europa 2020;
- Agenda ONU pentru dezvoltare durabila 2030;

- Initiativele EU pentru dezvoltare durabila.
2.3.  Politici publice relevante la nivel national, regionl si local

La nivel national, amintim cele mai importante documente de politica public pentru sau cu

efect asupra domeniului asistentei sociale:

- Strategia Nationald pentru dezvoltarea durabila a Romaniei 2030 (2018);

- Strategia Nationala pentru promovarea imbatranirii active si protectia persoanelor
varstnice 2014-2020;

- Strategia nationala pentru ocuparea fortei de munca 2014-2020;

- Strategia nationald pentru invatarea pe tot parcursul viefii;
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- Programul national de reforma 2014,

- Strategia nationala pentru cercetare, dezvoltare si inovare 2014 — 2020;

Recomandari specifice de tara pentru combaterea somajului in randul tinerilor;

- Strategia nationala pentru competitivitate 2014 — 2020,
- Strategia nationala privind incluziunea sociala si reducerea saraciei pentru perioada

2015- 2020.

De asemenea, pentru elaborarea politicii publice In domeniul asistentei sociale la nivelul
Municipiului Bailesti, trebuie sa tinem seama de urmatoarele politici publice si documente
programatice cu aplicabilitate regional si locala:

- Strategia judeteana in domeniul asistentei sociale, protectiei familiei si copilului 2015-

2020 (Consiliul Judetean Dolj, D.G.A.S.P.C.);

- Planul de Dezvoltare Regionala Sud-Vest Oltenia 2014-2020 —draft;
- Strategia de Dezvoltare Economico-Sociala a Judetului Dolj pentru Perioada 2014-2020;
- Planul Urbanistic General al Municipiului Bailesti (2017);
- Strategia de Dezvoltare a Municipiului Bdilesti pentru Perioada 2014-
2020.

Strategia nationala privind incluziunea sociala si reducerea saraciei pentru perioada
2014-20207 ilustreazi obiectivul Guvernului Romaniei, acela ca ,toti cetitenii s se bucure de
oportunitati egale de a participa in societate, sa fie apreciati si valorizati, sa trdiasca in demnitate,
iar nevoile lor elementare sa fie satisfacute si diferentele respectate”.

Potrivit acestei strategii, Romania ar trebui sa fie o tara in care:

e Toti cetatenii sa aiba oportunitati egale.

e Nevoile elementare ale tuturor cetatenilor, locuirea, alimentatia, electricitatea, igiena si
siguranta, precum si cele privind serviciile de baza, precum educatia, sdnatatea si serviciile

sociale, sa fie satisfacute.

"Ministerul Muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice, Strategia nationald privind incluziunea
sociald si reducerea sdrdciei pentru perioada 2014-2020, pp. 5-61.
http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Proiecte_in dezbatere/2014/2014-12-29 HG Sincluziune-
Anexal.pdf. Accesat la 20.06.2019.
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e Membrii societatii sunt diferiti, dar aceste diferente trebuie respectate. Intre indivizi existi

diferente determinate de rasa, sex, etnie, situatie socioeconomica, varsta, orientare sexuala

si convingeri (religioase, politice sau de altd naturd), precum si de abilitatile fizice,

cognitive sau sociale. Toleranta si pretuirea diversitatii cresc sansele ca toti indivizii sd-si
atingd potentialul, in beneficiul comunitatilor lor.

e Toate persoanele trebuie sa fie apreciate si sa traiasca demn.

Aceasta strategie guvernamentald contine un plan de actiune ce urmareste ca Romania sa
atingd progrese considerabile in reducerea sardciei si promovarea incluziunii sociale pentru
persoanele, grupurile si familiile vulnerabile pana in anul 2020. De asemenea, strategia raspunde
recomandarilor specifice de tara formulate de catre Comisia Europeand, fiind elaboratd in
concordantd cu Planul National de Reforma si Programul de convergenta pentru perioada 2012-
2016 si urmareste atingerea tintelor asumate de Romaénia pentru indeplinirea obiectivelor
Strategiei Europa 2020.

In scopul prevenirii si combaterii excluziunii sociale, strategia stabileste drept obiectiv
asigurarea egalitatii de sanse pentru cetitenii romani pe tot parcursul vietii acestora. In Romania
existd deja un spectru larg de politici, programe si interventii sectoriale care vizeaza reducerea
saraciei si excluziunii sociale, iar instrumentele §i experienta necesare identificarii persoanelor si
zonelor sarace s-au imbunatatit in ultimii ani. Elementul cheie deficitareste coordonarea intre
aceste elemente.

Unul dintre obiectivele-cheie ale Guvernului pentru perioada urmatoare este:sprijinirea
economiei sociale in vedereafacilitarii oportunitatilor de angajare pentru grupurile vulnerabile.
Pentru a da amploare rolului jucat de sectorul economiei sociale in furnizarea de asistenta sociala,
pentru perioada 2014 si 2020,Guvernul urmareste:

1. punerea la dispozitie de fonduri europene in vederea sprijinirii sectorului economiei

sociale;

2. eclaborarea legislatiei secundare necesare pentru dezvoltarea durabild a economiei sociale;

3. Tncurajarea ONG-urilor sa devina mai implicate se implice mai mult in aceste activitati,

prin identificarea domeniilor relevante ale finantarii pentru toate tipurile de unitati de

economie sociala.

Planul Strategic de actiuni pentru perioada 2015-2020, adoptat impreuna cu Strategia sus-
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mentionatd, prevede, in ceea ce priveste dezvoltarea serviciilor sociale pentru grupurile

vulnerabile, urmitoarele obiective specifice®:
,»1. Diminuarea fragmentarii si a lipsei de coordonare in sectorul serviciilor sociale.
2. Dezvoltarea unui sistem de formare initiald si continua pentru specialistii care lucreaza
n servicii sociale.
3. Continuarea si accelerarea tranzitiei de la ingrijirea de tip rezidential la servicii in
comunitate.
4. Diversificarea ofertei si accesul la servicii sociale”: servicii pentru copiii lipsiti de
ingrijirea parintilor (copiii din sistemul de protectie, copiii fara adapost, copiii vulnerabili
cu parinti plecati la munca in strainatate, mamele adolescente); servicii pentru persoanele

cu dizabilitati etc.

2.4.  Cadrul legislativ national

In Romania, cele mai relevante documente care alcatuiesc cadrul legislativ pentru domeniul
asistentei sociale sunt:

o Legea Asistentei Sociale nr. 292/2011

e Legea 272/ 2004, republicata, privind protectia si promovarea drepturilor copilului

o Legea 448/20006, republicata si modificata, privind protectia §i promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap

e Legea 116/ 2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale

o Legea 705/2001 privind organizarea §i functionarea sistemului national de asistenta

sociala

o Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor
de discriminare, publicatd in M.O. nr. 537 din 16 iulie 2008

o O.G. nr. 68/2003, modificata si completata prin O.G. nr. 86/2004, privind serviciile
sociale

o H.G. nr. 1113/2014 privind aprobarea Strategiei nationale pentru protectia i

8Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice, Planul strategic de actiuni pentru
perioada 2015-2020,pp. 28-36, http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Familie/2015-DPS/2015-sn-is-
rs_ps.PDF. Accesat la 20.06.2019.
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promovarea drepturilor copilului 2014-2020 si a Planului operational pentru implementarea

Strategiei nationale pentru protectia §i promovarea drepturilor copilului 2014-2020

o H.G. nr. 1434/2004, republicata, privind atributiile si Regulamentul — cadru de organizare
si functionare ale Directiei generale de asistenta sociala si protectia copilului

o H.G. nr. 1437/2004 privind organizarea si metodologia de functionare a comisiei pentru
protectia copilului

e H.G. nr. 1438/2004 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare
a serviciilor de prevenire a separarii copilului de familia sa, precum si a celor de protectie

speciala a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea parintilor sai

2.5. Definirea grupurilor vulnerabile ale societatii

Legea 219/2015 privind economia sociala defineste grupul vulnerabil astfel: ,,persoane sau
familii care sunt in risc de a-si pierde capacitatea de satisfacere a nevoilor zilnice de trai, in
conformitate cu prevederile art. 6 lit. p) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011”.

In legislatia romaneasca se pot identifica o serie de termeni care vizeaza grupurile
vulnerabile, 1n relatie cu incluziunea/ excluziunea sociald: persoane defavorizate, persoane
marginalizate, persoane excluse social sau supuse riscurilor de excluziune sociala sau persoane
Vulnerabile. lata cateva exemple de definitii explicite sau implicite ale familiei de termeni din
documente legislative sau de politica sociala.

e In OUG nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, categoria defavorizata este definita ca fiind ,,acea categorie de persoane care fie se
afla pe o pozitie de inegalitate in raport cu majoritatea cetatenilor din cauza diferentelor identitare
fata de majoritate, fie se confrunta cu un comportament de respingere si marginalizare” (Art. 4).

e Legeanr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale
defineste persoanele marginalizate drept cele cu o ,,pozitie sociald periferica, de izolare, cu acces
limitat la resursele economice, politice, educationale si comunicationale ale colectivitatii,
manifestatd prin absenta unui minimum de conditii sociale de viata” (p. 162, art. 3).

e Potrivit Memorandumului comun Tn domeniul incluziunii sociale, MMFPS, 2005,
sectiunea 2.6, grupurile vulnerabile sunt:

- copilul in situatie de risc ridicat (saracie, vulnerabilitate la procesele de dezagregare sociala,
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delincventa juvenild); tinerii de peste 18 ani care nu mai sunt cuprinsi in sistemul de ocrotire a

copiilor fara familie; persoanele cu handicap; persoanele de etnie roma aflate in situatii de risc
ridicat; varstnicii in situatie de risc ridicat; persoanele fara adapost;

o Legeanr. 129/1998, art. 2, alin. 1, pct. C stabileste ca grupuri dezavantajate sunt:

- varstnici saraci, fara sprijin familial; anumite categorii de bolnavi; persoane lipsite de locuinte
sau addpost; femei victime ale violentei domestice; femei sarace; parinti sdraci cu copii In
intretinere; copiii strazii; adolescente sarace gravide, alte categorii.

e Prin Hotararea de Guvern HG nr. 829/2002, Anexa, sectiunea I, cap. Il, Principiile
Planului National Anti-Saracie si Promovare a Incluziunii Sociale, Criterii pentru stabilirea
corecta a principiilor, pct. 8, se stabileste ca grupuri de risc sunt:

- somerii; copiii Tn general; varstnicii dependenti; tinerii; locuitorii din mediul rural; romii;
persoanele cu handicap.

e In Planul National de Dezvoltare 2007-2013, Domeniul Prioritar 4 — Dezvoltarea
resurselor umane, promovarea ocupdrii si incluziunii sociale si intdrirea capacitdtii administrative,
grupurile vulnerabile, grupuri sociale care sunt supuse riscului de marginalizare sociala sunt:

- copiii aflati in sistemul de stat de protectie a copilului; tinerii de peste 18 ani care pardsesc
sistemul de stat de protectie a copilului; familiile cu mai mult de doi copii si cele monoparentale;
populatia roma; persoanele cu dizabilitati; persoanele eliberate din detentie.

Exista o corelatie intrinseca si un raport consecutiv intre vulnerabilitate si excluziune
sociald, intrucat, asa cum este recunoscut si in documente oficiale, se afla in risc de excluziune
sociald acele grupuri, acele comunitati si acei indivizi care, din cauza deprivarii materiale, a
sdraciei si discrimindrii, nu pot participa in societate in conditii de egalitate cu semenii lor. Mai
concret, este vorba de persoanele afectate de saracie, familiile monoparentale, persoanele somere,
persoanele cu dizabilitati, persoanele fara adapost sau cele cu diverse adictii, persoanele

discriminate din cauza genului, a etniei, persoanele refugiate si azilante intr-o tara striina s.a.m.d.®

3. Date statistice relevante pentru domeniul asistentei sociale

°http://www.unesco.org/new/en/social-and-human-sciences/themes/international-
migration/glossary/exclusion/

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin

Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

(T
|
\ &0

WWWwW.poca.ro



PCCA <

Programul Operational Capacitate Administrativa
i | Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! onto Stru

UNIUNEA EUROPEANA =
Din punctul de vedere al asistentei sociale, exista o serie de factori de risc pentru

vulnerabilitate- pe care i-am expus anterior- care pot plasa persoana afectata in risc de
marginalizare sau excluziune sociala. Dintre acestia, sdracia si dizabilitatea sunt, la nivelul
regiunii Oltenia si al judetului Dolj, factorii de risc cu cea mai mare reprezentativitate.

Tn cadrul unei statistici ce prezinti, la nivelul anului 2016, procentul din populatia totala a

fiecdrei tari europene aflat in risc de sdracie sau excluziune sociald, Romania ocupa locul al doilea,
cu 38.8 %, media UE-28 fiind de 23.4 %.

Figura 1: Rata saraciei in Romdnia, pe regiuni de dezvoltare (2017)

Legendi:
<tk
[C165-19.0%
=] 19.1-25,0%
Bl - 250 %

Bucuresti - lifov

*Sursa: INSSE, Dimensiuni ale incluziunii sociale in Roméania, 2017
Analiza efectuata de Institutul National de Statistica a scos la iveala faptul ca, in perioada
2014-2017, rata saraciei a crescut in regiunea Sud-Vest Oltenia cu 5,1 puncte procentuale,
respective de la 28,3 in 2014 la 33,4 in 2017.

Figura 2: Ponderea persoanelor aflate in risc de saracie sau excluziune sociald,

pe regiuni de dezvoltare (2017)
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*Sursa: INSSE, Dimensiuni ale incluziunii sociale in Romania, 2017

In regiunea Oltenia se inregistreaza, potrivit datelor disponibile la nivelul anului 2017, cea
mai mare ratd procentuald a riscului de saracie sau excluziune sociala, 45,3%.

La nivelul judetului Dolj, pe baza datelor statistice furnizate de Autoritatea Nationala
pentru Protectia Drepturilor Copilului si adoptie, la finalul primului trimestru al anului 2019, se
constatd cd acesta este unul dintre judetele cu cel mai mare numdr de familii beneficiare ale
venitului minim garantat (VMG). Un numar mediu de 12.241 familii beneficiaza, lunar, in Dolj,
de acest ajutor financiar.

In ceea ce priveste distributia procentuala a persoanelor cu dizabilititi, regiunea Sud-Vest
Oltenia, este, de asemenea, pe primul loc intre regiunile de dezvoltare ale Romaniei, cu 4,66% fata

de media nationala de 3,71%, raportata la numarul total al populatiei.

Figura 3: Rata persoanelor cu dizabilitati pe regiuni de dezvoltare, la 31 decembrie 2018 (%)

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin

Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

@l---

WWWwW.poca.ro



PCCA =

Programul Operational Capacitate Administrativa
3 ] Instrumente Structurala
Competenta face diferenta! onto Stru

UNIUNEA EUROPEANA

Noed-st: 311 |

| Cemtruz 1,83 Sud-Est } 342

[ Nard-Vest: 499 | 2 | Sl Muntenia; 4,18 |

;'Lﬂl;IJ\J-'I- Sud-Vest (lienla; 466

*Sursa : Autoritatea Nationald pentru persoanele cu dizabilitati, Date statistice,
31 decembrie 2018

Potrivit datelor puse la dispozitie de ANPDH, Judetul Dolj inregistra, la finalul anului 2018,
un numar de 16.894 persoane cu handicap, dintre care 16.659 persoane ingrijite in familie si 235

de persoane institutionalizate.

4. Analiza situatiei curente in domeniul asistentei sociale, 1a nivelul municipiului Bailesti

4.1.  Scurta prezentare a Municipiului Bailesti

Orasul Bailesti este situat la 60 de km de resedinta judetului Dolj, Craiova si la 35 de km
de cel mai apropiat municipiu, Calafat. Situat in partea central a Campiei Desnatuiului, pe valea
raului Bélasan, care il traverseaza, are o suprafatd totala intraviland de 1.197, 46 ha, dintre care
1.118,46 ha in oras si 79,00 ha in satul Béldsan, conform Planului Urbanistic General al
Municipiului Bailesti.

La recensamantul din 2011, populatia totala a municipiului era de 16833 locuitori, Tn timp
ce localitatea Balasan, localitate component a Bailestiului, avea o populatie de 604 persoane.
Procentual, populatia Bailestiului reprezinta 2% din populatia judetului Dolj, fiind al doilea centru
urban din judet. In ceea ce priveste distributia populatiei pe grupe de virstd, observam ca populatia
tanara intre 0-14 ani reprezinta (17,7%), populatia adultd 59,6%, iar populatia virstnica 22,7% din
populatia totala a municipiului. Indicele de iImbatrinire demografica era de 128,7 in anul 2011,
ceea ce semnaleazd un proces de imbdtranire a populatiei municipiului. Potrivit aceluiasi

recensamant, structura etnica este data de 90% romani, 9,3% romi si restul de alta etnie.
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Potrivit Strategiei de Dezvoltare a Municipiului Bailesti pentru Perioada 2014-2020,

Indicele de Dezvoltare Sociala a Localitatilor aratd cd muncipiul Bailesti este unul dintre orasele

sarace ale judetului Dolj (alaturi de Calafat, Filiasi, Segarcea, Bechet, Dabuleni), cu IDSL 66.

4.2.  Prezentarea datelor concrete disponibile in domeniul asistentei sociale
Din datele puse la dispozitie de Serviciul de Asistenta si Protectie Sociald din cadrul
Primariei Municipiului Bailesti, reiese urmatoarea situatic a persoanclor aflate in situatii de

dificultate sociala, la nivelul anului 2019:

Tabelul 1: Situatia numeric a persoanelor aflate in situatie de vulnerabilitate sociala

in anul 2019, in Municipiul Bailesti

Persoane varstnice 4.000 pers.

Persoane cu dizabilitéti 350 pers.

Copii cu parinti plecati la munca in strainatate 214 pers. (in crestere fatd de 196 in 2018)

Persoane somere 352 pers.

Familii monoparentale 350

Beneficiari ai venitului minim garantat (VMG) | 454 pers. (222 dosare)

Beneficiari ai alocatiei pentru sustinerea | 618 pers. - 161 dosare (in scadere fata de 647
familiei pers./166 dosare Tn 2018)

De asemenea, in ceea ce priveste persoanele cu dizabilitati, un numar de 70 dintre acestea
necesita si beneficiaza de asistent personal (20 copii si 50 adulti) si 48 de persoane beneficiaza de
insotitori (12 copii si 36 adulti).

La nivelul anului 2019, s-au semnalat 5 cazuri de infractionalitate juvenila si 15 cazuri de
infractionalitate la adulti.

Remarcam ca, fata de datele colectate la nivelul anului 2013 si cuprinse in Strategia de
Dezvoltare a Municipiului Bailesti 2014-2020, numarul beneficiarilor de VMG a scazut
semnificativ, de la 1100 persoane si 400 de dosare in 2013 la 454 persoane si 222 dosare in 2019,
ceea ce reprezintd o evolutie pozitiva. Cu toate acestea, raportat la numarul total al populatiei

municipiului, procentul persoanelor care depind de beneficii si prestatii sociale se apropie de 10%,

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin

Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

(T
|
\ &0

WWWwW.poca.ro



PCCA <«

Programul Operational Capacitate Administrativa
3 ] Instrumente Structurala
Competenta face diferenta! onto Stru

UNIUNEA EUROPEANA

un procent ingrijorator in contextul in care un nivel optim al asistentei sociale presupune tocmai

scaderea ponderii beneficiilor sociale acordate persoanelor vulnerabile, in favoarea serviciilor

sociale.

4.3. Prezentarea principalilor furnizori de servicii de asistenta sociala la nivelul
municipiului Bailesti

In Municipiul Bailesti, asistenta sociala este asigurati, In cea mai mare parte, prin
intermediul Serviciului de Asistentd si Protectie Sociald din cadrul Primariei Muncipiului
Bailesti, al cdrui obiect de activitate 1l constituie realizarea masurilor, la nivel local, menite sa
raspundd nevoilor individuale si de grup ale persoanelor aflate in situatii de dificultate sau
vulnerabilitate, in scopul promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

In cadrul acestui Serviciu activeazi 8 persoane (coordonate de un sef serviciu) cu sarcini
specific In ceea ce priveste monitorizarea cazurilor sociale.

In ceea ce priveste furnizorii de servicii sociale, acestia sunt atat publici, cat si privati:

1. Centrul de recuperare si reabilitare ,, Floare de Colt”, aflat Tn subordinea

D.G.A.S.P.C. Dolj, cu o capacitate de 100 de locuri. Centrul a fost reabilitat Tn anul 2010

cu fonduri de la Consiliul Judetean Dolj si asigura, in timpul zilei, servicii de recuperare,

educatie, abilitare-reabilitare, recreere si consiliere, crearea deprinderilor de viatd

independente pentru copiii cu dizabilitati si sprijin si consiliere pentru copii.

2. Centrul Educational Teodora — Asociatia Langdon Down — este un centru de zi cu o

capacitate de 30 locuri, infiintat din anul 2001 in beneficial persoanelor cu dizabilitati

intelectuale. Este atat un centru de resurse materiale, cat si de resurse umane, educationale

si de dezvoltare personal, care urmareste s realizeze:

educatia informala si dezvoltarea personad a tinerilor si adultilor cu dizabilitati

intelectuale, 1n functie de nevoie;

- asistenta si suport pentru persoanele cu dizabilitati si familiile acestora;

- spirjin si orientare pentru educarea profesionala a persoanelor cu dizabilitéti
intelectuale, in vederea integrarii lor pe piata muncii;

- sprijin si orientare pentru familiile si specialistii care lucreaza cu persoanele cu

sindrom Down;
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- mediere sociald, precum si alte activitati si actiuni menite sd vina in sprijinul

depasirii unei situatii de dificultate.

3. Fundatia Crestina ,,Casa Sperantei” — prin Centrul de Zi pentru Copiii cu Risc de
Abandon Scolar, are o capacitate de 20 de locuri si se adreseaza copiilor cu varsta Intre
7 s1 17 ani care provin din medii defavorizate, foarte sarace, sau care au fost supusi
depasirii situatiilor de criza si reducerii efectelor acestora. De asemenea, central pune
la dispozitie:
— 0 cantind sociald pentru persoane varstnice;
— un punct de distribuire pentru ajutor umanitar si medicamente;
— asistenta sociald pentru 30 de familii.

Mentiondm cd in oras fiinteazd si un Club al Copiilor, precum si un Centru de Socializare

pentru persoanele de etnie roma (infiintat in perioada 2007-2012).

4.4.  Scurta retrospectiva asupra ultimilor ani

Tn perioada 2013-2020, in municipiul Biilesti nu s-au infiintat noi furnizori de servicii
sociale. Principalele entitdti active in acest domeniu, prezentate anterior, nu au o capacitate
suficienta pentru a acoperi nevoia reald de interventie sociala la nivelul municipiului.

Fundatia crestind ,,Casa Sperantei” a beneficiat de subventii conform Legii 34/1998,
privind acordarea unor subventii asociatilor si fundatiilor romane cu personalitate juridica, intre
anii 2014-2018, dar, incepand cu 2019 nu a mai socilitat acordarea acestora.

Din informatiile puse la dispozitie de Primaria Municipiului Bailesti, se afla intre
prioritatile de dezvoltare pentru viitorul apropiat un centru pentru ingrijirea persoanelor varstnice,
ceea ce ar reprezenta o realizare importantd pentru sprijinul acestui grup vulnerabil consistent si in

continud crestere, dat fiind fenomenul de imbatrinire a populatiei.

4.5.  Evolutii favorabile. Masuri implementate cu succes: proiecte, programe, etc.
UAT Bailesti a finalizat sau deruleaza in prezent o serie de proiecte cu finantare europeana,
menite sa ridice nivelul calitatii vietii la nivelul municipiului, prin abordari specifice sau integrate.

Unele dintre aceste proiecte, chiar daca nu vizeaza in mod direct domeniul asistentei sociale, aduc
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beneficii indirecte prin interventiile propuse (la nivel de infrastructura publica, informatizare,

comunicare, politici publice etc.) si au o influentd pozitivd asupra starii generale de bine a
populatiei.

Unul dintre proiectele dedicate exclusiv asistentei sociale a fost cel implementat de
fundatia ,,Terre des Hommes” Romania in perioada 2008-2013, cu scopul sprijinirii familiilor
defavorizate. Proiectul a fost apreciat ca avind un real impact pozitiv la nivelul comunitatii.

Un alt proiect ilustrativ pentru eficienta parteneriatelor intre sistemul public si societatea
civila este cel implementat de fundatia World Vision Romania in pareneriat cu Patriarhia Romana
si Scoala Generald nr. 4, intitulat ,,Alege Scoala- educatie de calitate, viitor in comunitate!”, n
cadrul caruia elevii au luat parte la sesiuni de consiliere individual si de grup cu scopul cresterii

stimei de sine, a gestiondrii emotiilor, asumarii deciziilor si a unei comunicari eficiente.

5. Cercetare de teren - focus grup

Focus-grupul reprezinta un instrument de cercetare calitativa sociologica, aplicat sub
forma unui interviu in care subiectul intervievat nu este un individ, ci un grup, iar numarul
patricipantilor poate varia intre minim 3 si maxim 15. , Toate aspectele care asigura caracterul
calitativ sunt comune cu interviul individual (interes pentru experientele, opiniile, trairile etc.
subiectilor; character open-ended; character non-directiv; etc.)”°. Fati de interviul individual, are
avantajul de a colecta date ,,intr-un context social [...] si utilizeaza dinamica grupului pentru
constructia raspunsurilor, respectand astfel realitatea sociala (o opinie, un sentiment nu sunt date
individuale, sunt construite in interactiunea sociali si adesea nu ar apirea in lipsa interactiunii)”.!!

Pentru aceste considerente, focus-grupul este adesea preferat de specialisti atunci cand vine
vorba de a colecta opinii si date necesare pentru elaborarea de strategii, planuri, politici publice

etc., Intrucat interactiunea grupului cercetat este consideratd emblematica pentru modelul de

interactiune al intregii comunitati, iar opiniile rezultate sunt reprezentative.

5.1. Metodologia de cercetare

Instrument de cercetare: interviu semi-structurat de grup, tip focus-grup

10 Elisabeta Stanciulescu, Metode calitative, 2006-2007, p. 2
11dem
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Grup tintd: construit, alcdtuit din 8 persoane esantionate potrivit criteriului relevantei

profesiet si rolului lor in societate pentru domeniul asistentei sociale, invitate Tn mod formal si
informate despre tema discutiei

Durata desfasurarii: 30.10.2020, orele 10.00-12.00

Locul desfasurarii: sediul Primariei Bailesti

Continut: 13 intrebari deschise

Moderator: expert elaborate politici publice n domeniul asistentei sociale

Modalitate de desfasurare: Interviul de grup s-a purtat intr-o modalitate informala,
relaxatd, participantii invitati sa raspunda aleatoriu si, dupa preferinta, si sa completeze
raspunsurile si sugestiile solicitate de cdtre moderator cu alte informatii/ propuneri considerate

relevante pentru tema interviului.

5.2.  Scopul si obiectivele cercetarii

Scopul cercetarii: obtinerea unui feedback real din partea cetatenilor municipiului Bailesti
in privinta gradului de dezvoltare a domeniului asistentei sociale in comunitatea locald si
implicarea acestora in conturarea unei propuneri de politicad publica eficientd si cu aplicabilitate
reald pentru rezolvarea problemelor sociale stringente.

Obiectiv general: colectarea de informatii si de propuneri de la membrii reprezntativi
comunitdtii, cu referire la domeniul asistentei sociale

Obiective specifice:

OS1: Familiarizarea participantilor cu conceptele-cheie ale domeniului vizat: asistenta
social si grupuri vulnerabile

OS2: Identificarea grupurilor vulnerabile din punct de vedere social la nivelul Minicipiului
Bailesti

OS3: Identificarea gradului de multumire a participantilor fata de nivelul de dezvoltare a
domeniului asistentei sociale in municipiul Bailesti

OS4: Identificarea celor mai acute probleme sociale la nivelul municipiului Bailesti

OS5: Identificarea aspectelor favorabile pentru dezvoltarea domeniului asistentei sociale la

nivelul municipiului Bailesti
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OS6: Identificarea perceptiei participantilor asupra voluntariatului, ca modalitate de

participare colectiva la remedierea problemelor sociale

OS7: Colectarea de sugestii, recomandari si propuneri din partea participantilor in privinta
unei evolutii favorabile si eficiente pe termen lung a domeniului asistentei sociale in municipiul
Bailesti

OS8: Elaborarea de catre expert a unui raport de cercetare ce va fi inclus n propunerea de

politica publica pentru domeniul asistentei sociale la nivelul municipiului Bailesti

5.3. Prezentarea grupului tinta
Membrii grupului tinta au fost selectati prin esantionare, pe criteriul apartenentei la
comunitatea locald Bailesti si al indeplinirii unei functii, profesii sau a unui statut social relevant
pentru domeniul asistentei sociale. Reprezentantii SAS din cadrul Primariei Bailesti au facilitate
procesul de selectie, adresand fiecarui participant vizat o invitatie formala, scrisd sau telefonica.
Participantii la focus-grup au fost in numar de 8 persoane, dintre care:
- un reprezentant al Serviciului de Asistenta si Protectie Sociald din cadrul Primariei
Bailesti;
- un reprezentant al mediului educational,
- un reprezentant al Bisericii Ortodoxe Romane;
- un expert in domeniul juridic;
- un reprezentant al furnizorilor de servicii sociale in municipiul Bailesti din sectorul
ONG;
- un reprezentant al Politiei Locale;
- un reprezentant al comunitatii medicale;
- un beneficiar de prestatii sociale (respective beneficiar VMG din cadrul comunittii

rome).

5.4. Prezentarea ghidului de interviu
Ghid de interviu pentru focus grup
Tema: Politici publice in AsistentaSociala

(Grup tinta: membri ai comunitatii locale Bailesti- Dolj)
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T — Competenta face diferental Instrumento Structurale
Data: 30 octombrie 2020
Durata: 2 ore, 10:00-12:00
Locatia: Sediul Primériei Bailesti
6.
Tema Intrebiri la care se doreste rispuns

Introducere/ Cuvant | Salutarea participantilor si cuvant de multumire

de salut
Informatii despre scopul cercetarii in cadrul proiectului

(10 minute)
Informatii generale despre intrebarile ce urmeaza sa fie adresate
Informatii privind confidentialitatea si consimtamantul
Informatii privind Inregistrarea audio

Informatii privind anonimitatea

Informatii practice

Intrebari din partea respondentilor

Introducere in temd/ | Definirea de catre moderator a conceptelor ,,asistenta sociald” si

Intrebari de grupuri vulnerabile”

deschidere

(15 minute)

Intrebare 1 Care sunt categoriile/ grupurile de persoane vulnerabile/dezavantajate/

defavorizate pe care le recunoasteti la nivelul comunitatii locale

Bailesti?

Intrebare 2 Pe o scardde 1 la 5, unde 1 reprezintd ,,deloc multumit” si 5 reprezinta
,,foarte multumit”, cum va pozitionati fatd de nivelul de dezvoltare al

domeniului asistentei sociale la nivelul orasului in care locuiti?
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Intrebare 3 Care sunt principalele si cele mai stringente probleme cu care
considerati ca s-a confruntat, in trecut (in ultimii 10 ani), comunitatea
locala Bailesti, in ceea ce priveste asistenta sociala acordata

persoanelor dezavantajate?

Intrebare 4 Care apreciati a fi progresele inregistrate in ultimii 10 ani si lucrurile
care s-au facut bine si care au generat dezvoltare in zona asistentei

sociale, la nivelul comunitatii urbane Bailesti?

Intrebare 5 Ce considerati ca ar trebui pastrat din ceea ce s-a intreprins in trecut si

a functionat bine?

Intrebare 6 Care credeti ca sunt, in prezent, principalele aspecte negative, care
necesitd remediere imediata, in ceea ce priveste situatia persoanelor/

grupurilor vulnerabile 1n Bailesti?

Intrebare 7 Care considerati a fi aspectele demne de mentionat in sens favorabil,
adica masuri care se implementeaza cu succes si considerati ca

functioneaza?

Intrebare 8 Vi rog sa numiti un lucru de care sunteti foarte mandru/a in

comunitatea dumneavoastra.

Intrebare 9 Vi rog sa numiti un lucru de care nu sunteti deloc mandru/méandra in

comunitatea dumneavoastra.

Tntrebare 10 Ce masuri considerati ca ar putea fi implementate pe viitor (in
urmatorii 10 ani), atat din zona institutionalizata, cat si din zona
societdtii civile, astfel incat sa genereze o schimbare rapida si vizibila

in bine a situatiei grupurilor vulnerabile si a intregii comunitati?

Intrebare 11 Care este parerea dumneavoastra despre voluntariatul in beneficiul

persoanelor/ grupurilor vulnerabile? Cat de utila considerati ca ar fi
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promovarea acestui fenomen in randul comunitétii locale?

Tntrebare 12 Va rog sa completati fraza:

,Daca eu as avea cea mai mare putere de deCizie.............cocevvrvrnnnnnn.

Intrebare 13 Ne apropiem de final si, in masura in care considerati ca mai sunt si
alte aspecte pe care ati dori s le puneti in discutie sau ati dori sa faceti

completari, avem la dispozitie 10 minute, acum.

Timp estimat: 2 ore

6.1.  Analiza si interpretarea rezultatelor cercetirii
Tn urma analizei de citre expert a rezultatelor cercetarii desfasurate prin metoda focus-
grupului, s-a constatat ca toate obiectivele specific formulate au fost atinse, participantii oferind
raspunsuri concludente la toate intrebarile adresate. Astfel, a fost atins si obiectivul general al
cercetarii.
Rezultatele cercetarii ne conduc spre identificarea a 3 categorii de aspecte:
1. Aspecte favorabile pentru evolutia domeniului asistentei sociale la nivelul municipiului
Bailesti
e Serviciul de Asistenta si Protectie Sociald din cadrul Primariei Bailesti este extrem
de implicat in comunitate
e Furnizorii de servicii sociale din municipiul Bailesti dispun de pregatirea necesara
pentru a implementa si desfasura programe si proiecte complexe In domeniul
asistentei sociale
e Se preconizeaza, in viitorul apropiat, de catre Primaria Bailesti, infiintarea unui
centru de Tngrijire pentru persoanele vérstnice
e Majoritatea cetatenilor orasului Bailesti isi doresc o schimbare favorabild in ceea ce
priveste standardul de viatd si de civilizatie al comunitatii si in ceea ce priveste
gestionarea situatiei categoriilor vulnerabile
e Voluntariatul este considerat o solutie viabila pentru o evolutie pozitivd a vietii

comunitdtii si este creditat cu suficienta Incredere referitor la eficienta sa
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e Exista membri reprezentativi ai comunitatii (medici, cadre didactice, clerici,

reprezentanti ai societdtii civile si ai autoritatilor publice), dispusi sa lupte si sa se
implice si mai mult pe viitor, in contextul unei abordari viabile, pe termen lung, a
dezvoltarii domeniului asistentei sociale

e Mediul educational este un mediu deschis la schimbare, la implicare si 1si doreste
sa contribuie la imbunatatirea mentalitatii colective, fiind constient de rolul pe care
1l poate avea in acest sens

e Biserica Ortodoxa este un partener de incredere si foarte activ in ceea ce priveste

sprijinirea categoriilor vulnerabile

2. Aspecte nefavorabile si probleme acute in domeniul asistentei sociale la nivelul
municipiului Bdilesti

e La nivelul comunitatii locale, au fost identificate toate grupurile vulnerabile
enuntate de catre legislatia romana in vigoare (persoane varstnice — in familie au
singure, persoane cu dizabilitati, populatie roma, familii monoparentale, copii cu
parinti plecati la munca in strainatate, mame adolescente, persoane somere,
persoane victime ale abuzurilor, persoane dependente de beneficii sau prestatii
sociale, persoane care au parasit sistemul de detentie etc. )

e Procentul persoanelor vulnerabile, raportat la populatia totala, este ridicat (fapt care
reiese si din statisticile oficiale)

e Populatia varstnica este destul de ridicatd si nu existd, deocamdata, un centru
pentru ingrijirea persoanelor varstnice cu dizabilitdti sau dificultati sociale si
familiale

e Populatia roma este prezenta intr-un numar Vvizibil mai consistent mare fata de cel
ilustrat de recensamantul din 2011, din cauza faptului ca majoritatea persoanelor
recenzate nu 1si declard apartenenta la aceasta etnie

e Populatia romd pastreazd traditii invechite, care includ casatoriile sub varsta
majoratului, in urma carora tinerele devin mame in adolescenta si sunt private de
dreptul la copilarie si la educatie; numarul copiilor in familiile rome este adesea

peste 3
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e Populatia roma are un nivel precar de educatie civica si comportamentala, creand

adesea neplaceri concetatenilor

e Legislatia in ceea ce priveste pedepsirea faptelor de incdlcarea a linistii si ordinii
publice este insuficient de stricta si de corect aplicatd pentru a limita fenomenele
negative, generate 1n special de populatia de etnie roma

e Membrii etniei rome care au inteles sd aiba un comportament civic respectabil si
sd-s1 Indrume copiii si nepotii catre educatie, in spiritul respectului fata de lege si
fata de anumite valori morale sunt discriminati de catre ceilalti co-etnici

e La nivelul municipiului Bailesti, raportul dintre beneficiile sociale si serviciile
sociale dedicate persoanelor vulnerabile arata cd primeaza beneficiile sociale, fapt
care nu este favorabil unei evolutii pozitive pe viitor, intrucat incurajeaza populatia
vulnerabila sa depinda de aceste beneficii si impieteaza autonomizarea acestora

e Centrul educational Teodora deplange o scddere a gradului de atingere a
obiectivelor, din cauza perceptiei negative a cetatenilor asupra persoanelor cu
vulnerabile din acest punct de vedere, renunta, treptat, la a mai accesa serviciile in
favoarea lor

e La nivelul municipiului Béilesti, nu exista asistent social comunitar

e Fenomenul de voluntariat la nivelul comunitatii este foarte slab reprezentat,
limitdndu-se la initiativele organizatiilor neguvernamentale, la o serie de activitati
ale bisericii ortodoxe si la actiune intreprinse, in afara atributiilor de serviciu, de
membrii SAS din cadrul Primariei Bailesti

e Serviciul de Asistentd si Protectie Sociald din cadrul Primariei Bailesti nu include,
in echipa de personal, persoane cu studii de specialitate in asistenta sociala, ceea ce
face impozibila, pentru moment, acreditarea Serviciului ca furnizor de servicii
sociale

e In ceea ce priveste accesul la educatie al copiilor proveniti din familii defavorizate,
acesta este ingreunat de absenteismul scolar, de lipsa de disponibilitate la
comunicare si consiliere din partea famililor, de lipsa de implicare, ceeea ce

limiteaza perspectivele de dezvoltare personala a acestora
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e Laun moment dat, a fiintat la nivelul municipiului Bailesti un Consiliu Comunitar

Consultativ, care includea atat membri ai autoritatilor locale, cat si ai societatii

civile, care se intruneau, periodic, pentru a dezbate cele mai presante problem ale

societatii. In timp, activitatea acestuia s-a redus pani la a se opri complet.

3. Propuneri si recomandari pentru o evolutie favorabila a situatiei asistentei sociale la

nivelul municipiului Bailesti

e Activitdti educationale, remediale si de consiliere in beneficiul comunitatii

rome si al altor grupuri vulnerabile

e Stimularea voluntariatului la nivelul comunitatii

¢ Infiintarea unui centru de ajutor pentru persoanele vulnerabile aflate in diverse

situatii de vulnerabilitate

e Inasprirea pedepselor pentru incplcarea ordinii si linistii publice

e Accesarea de fonduri europene in vederea dezvoltarii de proiecte in comunitate

7. Analiza SWOT

PUNCTE TARI

PUNCTE SLABE

- existenta, Tn Municipiul Bailesti, a unor
structuri destinate prestarii de servicii sociale,
adresate unor grupuri-tinta diverse (copii
proveniti din familii defavorizate, persoane cu
- derularea de proiecte cu finantare europeana
pentru extinderea, modernizare si infiintarea de
structuri de servicii sociale;
- personal activ si cu disponibilitate

pentru implicare, in cadrul Primariei Bailesti;

- dorinta membrilor comunitatii de a asista la o

- infrastructura de servicii sociale nu este
dezvoltata;

- Serviciul de Asistentd Socialda din Cadrul
Primariei Bailesti nu este acreditat ca furnizor
de servicii sociale;

- numar ridicat de beneficiari ai prestatiilor
sociale;

- ratd ridicatd a somajului;

- lipsa unui centru rezidential pentru persoane
varstnice;

- lipsa unui centru social pentru persoanele cu
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evolutie favorabila a vietii sociale, intr-un oras

mai civilizat.

dizabilitati;

- lipsa centrelor sociale pentru persoanele cu
etnie roma;

- lipsa centrelor de economie sociala pentru
persoanele defavorizate;

- resurse insuficiente pentru asigurarea de
servicii sociale pentru grupurile-tinta;

- buget redus pentru asigurarea beneficiilor
sociale reglementate prin lege;

- nivel modest al actiunilor care sa vizeze
integrarea  social-economica a persoanelor
defavorizate;

- nivel redus al constientizarii, implicarii si
gradului de educare a populatiei In ceea ce
priveste comportamentul civic si voluntariatul;

- Clubul Copiilor si Clubul de Socializare
pentru persoanele din etnia roma nu se bucura

de frecventd constanta.

OPORTUNITATI

AMENINTARI

- organizarea de programe educationale cu

continut civic, inclusiv promovarea
voluntariatului si a initiativelor asociative in
domeniul asistentei sociale;

- accesarea de programe cu finantare
europeana destinate infiintarii de structuri care
sd presteze servicii sociale, respectiv sa asigure
formare profesionald a categoriilor
defavorizate;

- accesarea de programe cu finantare

- diminuarea calitatii continutului social al
comunitatii prin accentuarea aspectelor legate
de riscul social, abandonul scolar, natalitate
infantila, delincventd juvenild, cersetorie,
vagabondaj etc.;

- imbatranirea populatiei si migrarea
tinerilor catre alte comunitati urbane mai
dezvoltate;

- inadaptarea la schimbare si modernizare

a membrilor comunitatii rome s$i pastrarea
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europeand si/sau a unor fonduri provenite din
sponsorizdri pentru infiintarea unor centre
medico-sociale de permanentda, in sprijinul
categoriilor vulnerabile;

- dezvoltarea segmentului de informare
digitala si facilitarea accesului populatiei la
acesta;

- promovarea activitatilor de voluntariat
in rindul tinerilor si al populatiei active, inclusiv
al populatiei de etnie roma;

- accesarea de fonduri pentru infiintarea
centrelor familiale de zi, a unui centru pentru
persoane varstnice si a unui centru pentru
persoane cu nevoi speciale;

- sprijinirea si promovarea organizatiilor
guvernamentale si neguvernamentale care
desfdsoara programe pentru copiii si tinerii cu
risc de abandon scolar si delincventa juvenila;

- dezvoltarea economica a orasului, prin
atragerea de investitori, care va favoriza
crearea de noi locuri de munca si oportunitdti de
dezvoltare profesionala;

- proximitatea Municipiului Craiova si
posibilitatea  legdrii de parteneriate cu
organizatii neguvernamentale active in sfera

sociala.

anumitor traditii ce genereazd raspuns negativ
din partea comunitatii;

- accentuarea fenomenului de sdracie si
excluziune sociala;

- cadru legislativ si politic in schimbare;

- efecte negative asupra
comportamentului social al populatiei, generate

de pandemia de COVID-19;

8. Propunere de politici publice in domeniul asistentei sociale, In municipiul Bailesti,

pentru perioada 2022-2030.
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8.1. Viziunea de dezvoltare

In orizontul anului 2030, municipiul Biilesti trebuie si devina un oras modern,
competitiv, atractiv pentru investitori, sd poatd pune la dispozitia populatiei locuri de munca
stabile, s garanteze siguranta si respectarea drepturilor si libertdtilor cetatenilor sdi, s asigure
sanse egale tuturor cetatenilor sd gestioneze in mod eficient problemele sociale, in sensul
prevenirii marginalizarii si excluziunii celor mai vulnerabili membri ai societatii si al prevenirii
feneomenelor negative. Sa puna la dispozitie institutii sociale care sa acopere, atat cantitativ, cat si
calitativ, problemele identifcate la nivelul societdtii, sd faca din voluntariat si implicarea

cetatenilor un mod de viata al comunitatii.

8.2.  Obiectivele generale ala politicilor sociale la nivel European
Statele membre ale UE urmaresc aceleasi obiective generale in ceea ce priveste politicile
sociale:
e Universalitatea ;
e Echitatea;
e Solidaritatea pentru demnitatea umana.
Pentru ca actiunile formulate prin politicile sociale sa atinga aceste obiective, trebuie
ca acestea sa fie integrate si fezabile. De asemenea, trebuie sd se asigure o mai buna monitorizare
a rezultatelor, precum si consultarea utilizatorilor finali, stimuland astfel participarea, inovarea si

schimbarea colectiva.

8.3.  Modelul integrativ de politica sociala

Cele mai noi abordari la nivel european in ceea ce priveste elaborarea politicilor
sociale sustin modelul integrativ respectiv serviciile sociale integrate. Sustinem ca acest model
este cel mai oportun, pentru momentul de fata, in societatea romaneasca, avand in vedere ca
protectia social prin masuri pasive primeaza la nivelul acesteia. Politicile integrate reprezintda un
model de actiune impotriva marginalizarii si excluziunii socisle, prezentdnd multiple avantaje,
intre care mentionam:

- faciliteaza accesul benficiarilor la un spectru larg de interventii, cu atat mai mult cu cat o

problema social atrage, cel mai adesea, dupa sine, o intreaga serie de alte probleme;

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin

Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

(T
|
\ &0

WWWwW.poca.ro



PCCA <«

Programul Operational Capacitate Administrativa
3 ] Instrumente Structurala
Competenta face diferenta! onto Stru

UNIUNEA EUROPEANA

- intervine de maniera eficienta, pe termen lung, in complexitatea problemei;

- permite o abordare holistica, pe mai multe planuri;

- asigura continuitatea si sustenabilitatea acordarii serviciilor;

- asigurd o coordonare eficientd a tuturor actorilor implicati in domeniul asistentei sociale,
prevenind suprapunerea serviciilor;

- garanteaza o mai bund asumare aangajamentelor si responsabilitatilor.

8.4.  Obiective si masuri propuse pentru atingerea obiectivelor
Avand n vedere:
- reperele de politica sociala si directiile strategice identificate in urma analizei
documentare;
- datele statistice colectate;
- informatiile concrete obtinute cu sprijinul municipalitatii Bailesti;
- reultatele obtinute 1n baza cercetarii efectuate prin intermediul interviului de grup;
- analiza SWOT,
- modelele de buna practica si tendintele generale la nivel European,
formuldm urmatoarele obiective generale si specifice.
Obiectiv general: dezvoltarea domeniului asistentei sociale la nivelul municipiului Bailesti
Obiective specifice:
OS1: Furnizarea de servicii sociale integrate, in sensul unei abordari complexe, holistice Tn ceea ce
priveste remedierea problemelor sociale
OS2: Dezvoltarea infrastructurii de servicii sociale la nivelul municipiului Bailesti
OS3: Cresterea atractivititii beneficiarilor locali (persoane vulnerabile) fata de serviciile sociale
oferite de furnizorii existenti la nivelul municipiului
OS4: Schimbarea mentalitatii colective a comunitatii fata de categoriile vulnerabile si
combaterea discriminarii si etichetarii sociale
OS5: Cresterea nivelului de implicare a membrilor comunitatii in remedierea problemelor
Sociale
0S6: Dezvoltarea capacititii institutionale si competentei Serviciului de Asistentd Sociald din
cadrul Primariei Bailesti

OS7: Educarea tinerei generatii in spiritul non-discriminarii si al tolerantei fatd de semeni
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0S8: Stimularea dezvoltérii parteneriatului public-privat si intre organizatii neguvernamentale

8.5. Masuri

Pentru atingerea acestor obiective, propunem urmatoarele masuri ce vin in sprijinul

atingerii

obiectivelor specifice si a obiectivului general.

OBIECTIV MASURI PROPUSE FINANTARE RESPONSABILI
OS1: Furnizarea de | Infiintarea unui - fonduri Autoritati  locale,
servicii sociale | centru de ajutor comunitar de europene; agenti economici,
integrate, in sensul | permanenta, care sa asigure: - bugetul ONG, voluntary
unei abordari | servicii medicale si local si regional/
complexe, holistice | stomatologice, tratament national;
in ceea ce priveste | faramaceutic; asistenta - sponsorizari
remedierea psihologica de specialitate; din partea  agentilor
problemelor sociale | unitate de primire pentru economici sau

victimele abuzului familial, mediului ONG.

organizarea de cursuri si
workshopuri pe diverse teme
(igiena personald, nutritie
sanatoasd, educatie sexuald si
planificare familial, sdnatate
emotionald etc.); Tntruniri intre
experti din diverse domenii, care
pot identifica solutii pentru
problemele comunitatii;
cooptarea de voluntari la nivelul
centrului pentru sustinerea
cursurilor pe diverse teme, ajutor
la teme pentru copiii vulnerabili,
ateliere diverse, activitati
culturale; centru de resurse
material si umane pentru

interventii in comunitate: ajutor
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pentru varstnici si persoanele cu
dizabilitati, pentru mamale
singure etc.; programe suport
pentru tinerele mame si pentru
copiii cu parinti plecati in
strainatate etc.; programe de
calificare/ reconversie
profesionald in sprijinul
persoanelor vulnerabile, cu
scopul insertiei/ reinsertiei pe
piata muncii; servicii de mediere
intre persoanele aflate Tn cautarea

unui loc de munca si potentiali

angajatori.
0S2:  Dezvoltarea - infiintarea unui centru - fonduri DGASPC Dolj
infrastructurii de | pentru  Tngrijirea  persoanelor | publice; Primaria Bailesti
servicii sociale la | varstnice (in curs); - fonduri
nivelul municipiului europene.
Bailesti - infiintarea unei unitati - fonduri Primédria  Bailesti,
de asistenta sociala mobila pentru | publice; ONG
persoanele vulnerabile: persoane - fonduri
varstnice singure, persoanele cu | europene.
dizabilitati etc.;

- Infiintarea unei unitati - fonduri DGASPC Dolj,
de gazduire in regim de urgenta | publice; Primdria Bailesti,
pentru victimele abuzului - fonduri ONG
familial; europene.

- infiintarea unui centru - fonduri DGASPC Dolj,
de recuperare si sprijin pentru | publice; Primaria  Bailesti,
persoanele adulte cu dizabilitati. - fonduri ONG.

europene.
- infiintarea unui centru - fonduri Primaria  Bailesti,
de economie sociald pentru europene. ONG.
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desfasurarea de activitati cu scop

lucrative de catre persoanele

defavorizate;

- cresterea alocarii - fonduri nationale | Primaria Bailesti.

bugetare pentru acordarea si locale.

beneficiilor si prestatiilor sociale

in favoarea persoanelor

vulnerabile;
0S3: Cresterea - activitati de - fonduri Primaria Bailesti,
atractivitatii mediatizare, promovare, | europene, fonduri | ONG.
beneficiarilor locali | constientizare si lobby. locale, sponsorizari.
(persoane
vulnerabile) fatd de
serviciile sociale
oferite de furnizorii
existenti la nivelul
municipiului
0OS4:  Schimbarea - activitati de lobby, - fonduri Primaria  Bailesti,
mentalitatii colective | advocacy, mediere, consiliere si | europene, fonduri locale, | ONG.
a comunitatii fatd de | mentorat (evenimente publice si | sponsorizari.
categoriile evenimente organizate la central
vulnerabile si | comunitar integrat).
combaterea
discriminarii si
etichetarii sociale
0OSs: Cresterea - stimularea si - fonduri Primdria Bailesti,
nivelului de | promovarea voluntariatului (in | europene, sponsorizari. ONG
implicare a | evenimente publice si evenimente
membrilor organizate la central comunitar
comunitatii in | integrat);
remedierea - stimularea participarii la
problemelor sociale | sedintele publice ale Consiliului

Local.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!
/> N\
|
\ & ) ) )

WWWwW.poca.ro



C <

Programul Operational Capacitate Administrativa

UNIUNEA EUROPEANA Competenta face diferenta! Instrumonto Structurala
0S6:  Dezvoltarea - efectuarea de studii de - bugetul local, Primaria Bailesti.
capacitatii specialitate, cursuri si calificari | fonduri europene.
institutionale si | de catre membrii SAS Bailesti;
competentei
Serviciului de
Asistenta Sociala din
cadrul Primariei
Bailesti
OST7: Educarea - activitati de promovare Fonduri europene. ONG.
tinerei generatii in | a voluntariatului in gradinite,
spiritul non- | scoli, licee;
discriminarii i al - activitati de mentorat si
tolerantei fatd de | consiliere in scoli si la central
semeni comunitar integrat.
0sS8: Stimularea - activitati de lobby si Fonduri europene. Primaria  Bailesti,
dezvoltarii advocacy; agenti economici,
parteneriatului - activitati de atragere de ONG.
public-privat si intre | resurse;
organizatii - parteneriate intre ONG-
neguvernamentale uri locale si ONG-uri regionale si
nationale.

8.6.  Rezultate asteptate . Perspective

Domeniul asistentei sociale este unul dintre cele mai complexe si sensibile domenii de
interventie la nivelul oricarei comunitati urbane. Disparitatile de ordin economic si social intre
diverse categorii de populatie reprezinta fenomene inerente in orice societate, insa este obligatoriu
efortul comun pentru remedierea acestora, cu scopul prevenirii si limitarii marginalizarii si
excluziunii sociale, fenomene cu urmari grave asupra indivizilor sau grupurilor afectate.
Dezvoltarea durabild a unei comunitati prespune incluziunea celor mai vulnerabili si sprijinul
sustinut din partea autoritatilor locale si al societatii civile.

Atingerea obiectivelor enuntate mai sus, prin implementarea masurilor propuse, ar aduce,
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pe termen lung, un beneficiu incomensurabil comunitétii locale vizate, atat cantitativ (rezultate

concrete, palpabile), dar mai ales calitativ, tradus intr-un nivel mai ridicat al calitatii vietii, al
mentalitatii si spiritului colectiv, al nivelului de asumare, constientizare si implicare a indivizilor
in bunul mers al colectivitatii.

Este de la sine inteles faptul ca buna parte din aceste masuri nu pot fi implementate rapid,
necesitand o organizare complexa, precum si resurse financiare considerabile. Cu toate acestea, se
pot face pasi importanti in directia unei schimbari favorabile la nivelul comunitatii, catd vreme

este constietizat rolul abordarii integrate propuse.

8.7.  Rolul fondurilor europene in implementarea proiectelor sociale

Atragem atentia asupra oportunitdtii pe care o constituie posibilitatea accesarii de finantari
europene pentru implementarea masurilor cu scopul dezvoltarii zonei de asistenta social.

Fondurile UE alocate Romaniei se ridica la 30,8 miliarde euro pentru perioada de
programare 2014-2020, ceea ce ar putea reprezenta aproximativ 2,4% din PIB, anual.

Fondul Social European (FSE),.este principalul instrument prin care Europa sustine crearea
de locuri de munca, ajutd oamenii sa obtind locuri de muncd mai bune si asigurd oportunitati
profesionale mai echitabile pentru toti cetdtenii UE. Fondul functioneaza prin investitii in capitalul
uman al Europei — angajatii, tinerii si toti cei aflati in cautarea unui loc de munca. Finantarea FSE
de 10 miliarde EUR pe an imbunatateste perspectivele de angajare pentru milioane de europeni, in
special pentru cei cirora le este dificil si isi giseasca de lucru”?®?,

Una dintre prioritdtile FSE este adaptabilitatea angajatilor, prin formarea de competente
noi, si a intreprinderilor, prin adoptarea unor metode noi de lucru. Alte prioritdti se concentreaza
asupra sporirii accesului la locuri de munca, ajutand tinerii in tranzitia de la scoala pe piata muncii
sau asigurandu-le formare profesionala.

O alta prioritate vizeaza sprijinirea persoanelor din grupurile vulnerabile pentru obtinerea
unui loc de munca. Aceasta preocupare se inscrie in sfera sporirii ,,incluziunii sociale” — semn al

rolului important pe care il are ocuparea fortei de munca in sprijinirea oamenilor de a se integra

mai bine in societate si In viata de zi cu zi.

2 Comisia European$, http://ec.europa.eu/esf/main.jsp?catld=35&langld=ro

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin

Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

(T
|
\ &0

WWWwW.poca.ro


http://ec.europa.eu/esf/main.jsp?catId=35&langId=ro

PCCA -«

Programul Operational Capacitate Administrativa
O ] Instrumente Structurala
Competenta face diferenta! onto Stru
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Unul din instrumentele implementarii Fondului Social European in Romania il reprezinta

Programul Operational Capital Uman. POCU este elaborat in stransd legiturd cu documentele
strategice relevante la nivel european si national si pune accent pe valorizarea capitalului uman, ca
o resursd pentru o dezvoltare sustenabild in viitor. Interventiile propuse in cadrul POCU vor
contribui la Tndeplinirea obiectivului Acordului de Parteneriat 2014-2020 si a celor trei strategii
aferente domeniului educatiei: Strategia Nationald privind Reducerea Parasirii Timpurii a Scolii,
Strategia Nationald pentru Invitimant Tertiar si Strategia Nationald pentru Invitare pe tot
Parcursul Vietii.

Cu interventii integrate planificate in domeniul ocuparii fortei de munca, al incluziunii
sociale si educatiei, POCU functioneazd ca un mijloc de stimulare a cresterii economice $i a
coeziunii sociale. Incluziunea sociala si combaterea saraciei sunt parte integranta a interventiilor
care urmaresc promovarea unei dezvoltari echilibrate si coeziunea sociald. Reducerea prevalentei
saraciei si a excluziunii, imbunatatirea accesului la servicii sociale si de sanatate de calitate,
dezvoltarea economiei sociale, vor fi urmarite la nivel de program, in vederea promovarii
incluziunii sociale si combaterii saraciei, in conformitate cu prevederile strategiilor nationale
relevante si contribuind la obiectivele asumate in acest domeniu.

Interventiile propuse in cadrul POCUvor contribui la indeplinirea obiectivului general
stabilit prin AP 2014-2020, la atingerea tintelor asumate de catre Romania prin Programul
National de Reforma, precum si la implementareaeficienta a strategiilor relevante din domeniul,
prin:

- Reducerea numarului persoanelor aflate in risc de saracie sauexcluziune sociala, prin
implementarea de masuri integrate, cu accent pe comunitdtile marginalizate;

- Cresterea numaruli de persoane apartinand grupurilor vulnerabile care au depasit situatia
de vulnerabilitate;

- Dezvoltarea economiei sociale si promovarea antreprenoriatului social Imbunitatirea
calitatii si accesului la servicii sociale;

- Imbunititirea calitatii si accesului la servicii de asistentd medicali;

- Asigurarea tranzitiei de la sistemul de ingrijire de tip institutionalizat cétre servicii oferite

la nivelul comunitatii.
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Tn ansamblu, rezultatele avute in vedere n ceea ce priveste domeniul incluziunii sociale si

combaterii discrimindrii se refera la reducerea substantiala a prevalentei sardciei, in special in
randul copiilor, tinerilor a persoanelor de etnie roma si a altor grupuri dezavantajate; o viatd mai
buna pentru persoanele provenind din sistemul institutionalizat, care se integreaza in comunitate,

oportunitati de angajare mai bune pentru persoanele din grupuri vulnerabile/afectate de saracie.

ATENTIE!

NOI AVEM PROIECTUL PE POCA!

POCU ESTE UN ALT PROGRAM!

TREBUIE SA VORBIM NUMAI DESPRE PROGRAMUL POCA!

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin

Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

¢ mmEmEs
— |
\

WWWwW.poca.ro



